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 استثمر بأمان

تحت اسم " صندوق تأمين المتعاملين فيمجال الأوراق    2004بدأ الصندوق نشاطه الفعلي في نوفمبر  

 المالية من المخاطر غير التجارية " حيث أنشئ بمقتضى قرار رئيس مجلس 

رقم   الوزراء   2004لسنة    1674الوزراء  مجلس  رئيس  قرار  بموجب  تعديله  تم  والذي 

المستثمر    2014لسنة    1576رقم حماية  "صندوق  اختصارا  الصندوق  اسم  ليصبح 

قرار   بموجب  تعديله  تم  الذي   " التجارية  غير  رقم منالمخاطر  الوزراء  مجلس  رئيس 

بإعادة تنظيم الصندوق حيث ضم إلى عضوية الصندوق الشركات المقيد   2019لسنة  2339

في  العاملة  الشركات  جانب  إلى  وذلك  المصرية  بالبورصات  مالية  أدوات  أو  لهاأوراق 

 مجالالأوراق والأدوات المالية.

 الغرض من إنشاء الصندوق هو تأمين المتعاملين في سوق الأوراق المالية من المخاطر 

غير التجارية الناشئة عن أنشطة الشركات العاملة في مجال الأوراق الماالية والأدواتالمالية  

، وكذا مساهمي الشركات المقيد لها أوراق أو أدوات مالية بالبورصات المصريةوذلك بتغطية  

أقصى   الشركات الأعضاءوبحد  لها عملاء ومساهمي  يتعرض  التي  الفعلية  المالية  الخسائر 

 ألف جنيه.  500للتغطية  

لأحكام   طبقا  إدارته  ويتولى  الربح  إلى  يهدف  لا  مستقل  اعتباري  شخص  الصندوق 

القراراتالمنظمة له مجلس إدارة له اتخاذ إجراءات حماية وسلامة أصوله وأمواله والمحافظة  

 عليهاوإقرار سياسات إدارة أمواله واستثمارها واعتماد لوائحه والقوائم المالية له .

يدعم الصندوق سوق المال من خلال قيامه بتبنى سياسة التدريب ودعم الشركات الأعضاءفى 

مجالات تهدف الى حماية وتوعية المستثمرين فى سوق الأوراق المالية وتحقيق الوقايةالسابقة  

 لها.
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 كلمة السيد رئيس مجلس الادارة 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته، 

، الذي  2024يشرفنى  أن أضع بين أيديكم التقرير السنوي لنشاط الصندوق لعام 

يقدم رؤية شاملة حول استراتيجية الصندوق  وحوكمته وأدائه وتطلعاته المستقبلية ،  

وذلك من خلال منظور متكامل يشمل الجوانب  الفنية والمالية والتشغيلية وكذلك  

 مبادئها في صميم أعمالنا.  الأبعاد المتعلقة بالاستدامة التي نغرس 

نسعى من خلال هذا التقرير إلى إبراز مدى إسهام مختلف جوانب أعمالنا في ضمان  

بيئة استثمارية آمنة وعادلة من المخاطر غير التجارية فى مجال الأوراق المالية  

لتأكيد التزامنا المتواصل بتعزيز الثقة في سوق المال المصري، الذي يمثل محطة  

 .رئيسية في مسيرة صندوق حماية المستثمر

خلال   من  وذلك  المستثمرين،  صغار  وخاصة  المستثمرين،  حقوق  عن  الأول  الدفاع  خط  ليكون  الصندوق  تأسس  لقد 

توفيرآليات الحماية المناسبة، وسرعة الاستجابة عند التعرض لأي مخاطر غير تجارية تؤثر على أموالهم أو استثماراتهم  

 وفق ا للقرارات المنظمة لعمل الصندوق . 

العلاقة   ذوى  الأطراف  كافة  مع  المثمر  والتعاون  المالية  للرقابة  العامة  الهيئة  من  الرشيدة،  التوجيهات  وبفضل 

بالصندوق،تمكّن الصندوق خلال الفترة الماضية من تحقيق إنجازات ملموسة، سواء على صعيد تطوير منظومة العمل  

سين كفاءة الخدمات المقدمة للمستثمرين ، والشركات أعضاء  الداخلية، أومن خلال توسيع نطاق التغطية التأمينية، وتح

 الصندوق. 

ونؤكد اليوم أننا مستمرون في تطوير أدواتنا وتعزيز قدراتنا، من خلال التحول الرقمي، ورفع كفاءة الكوادر بالصندوق،  

 وتبني أفضل الممارسات العالمية، بما يضمن تعزيز الشفافية، وزيادة الوعي الاستثماري، وترسيخ مبادئ الحوكمة. 

وأود أن أغتنم هذه الفرصة لأتوجه بخالص الامتنان والعرفان إلى السيد الدكتور / رئيس مجلس إدارة الهيئة العامةللرقابة  

المالية على دعمه المستمر للارتقاء بالصندوق ، وجزيل الشكر لجميع شركائنا في النجاح، من الجهات التنظيميةفى سوق  

ة أعضاء مجلس الإدارة والعاملين في الصندوق، على جهودهمالمتواصلة وتفانيهم  المال ، إلى الشركات الأعضاء، والساد 

 في أداء المهام الموكلة إليهم. 
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ونمو   استقرار  ودعم  الاستثماري،  الأمان  لتحقيق  بكل جدية ومسؤولية،  العمل  بمواصلة  الراسخ  التزامنا  نؤكد  ما،  ختا 

 سوقالمال المصري. 

 ، مع خالص التحية

 

ضياء الدين محمد 

رضاعضو من ذوي 

 الخبرة

 

هبة الله عمر  

الصيرفىممثلا عن  

 البورصة المصرية 

 

 

 محمود منتصر ابراهيم السيد

ذوي الخبرةرئيس عضو من 

 مجلس الادارة 

 

نيفين بهاء الدين أحمد  

 طاهر

ممثلا عن شركة مصر  

للمقاصةوالايداع 

 والقيد المركزي

 

مهتاب عادل محمد  

لبيبعضو من ذوي 

 الخبرة

 

 زينب   خليل   اسحاق  
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سها سليمان  

حسينممثلا عن  

المستثمرينفى  

 البورصات المصرية 

 

 أعضاء مجلس الادارة

 إبراهيم على بهاء الدين سرحان

دينا عبد اللطيف يوسف 
ممثلا عن الشركات المقيد لها اوراق ممثلا عن الشركات العاملة فى   

ممثلا  

عن شركات السمسرة فى 
 أو أدوات ماليه بالبورصة المصرية  مجال الاوراق المالية والادوات  

 2024*استقال من مجلس الادارة في سبتمبر  المالية من غير شركات السمسرة الاوراق المالية  

 اجتماعات مجلس الإدارة

 واسماء الاعضاء الحاضرين 2024عدد اجتماعات مجلس الادارة خلال عام 

 
 اجتماعات مجلس الادارة 

 اعضاء مجلس الادارة
2024/9/2 2024/5/19 2024/4/24 2024/2/7 

    

 السيد الأستاذ / محمود منتصر إبراهيم السيد 

    

 السيد الأستاذ / ضياء الدين محمد رضا 

    

 السيدة الأستاذة / مهتاب عادل محمد لبيب 

    

 الأستاذة / زينب خليل اسحاق السيدة 

    

 السيدة الأستاذة / دينا عبد اللطيف يوسف 

✓ ✓ ✓ ✓ 

✓ ✓ ✓ ✓ 

✓ ✓ ✓ ✓ 

✓ ✓ ✓ ✓ 

- ✓ ✓ ✓ 
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 السيدة الأستاذة / سها سليمان حسين 

    

 السيدة الأستاذة/ هبة الله عمر الصيرفى 

    

 الأستاذة / نيفين بهاء الدين أحمد طاهر السيدة 

    

 السيد الأستاذ /إبراهيم على بهاء الدين سرحان* 

 2024*تقدم السيد الاستاذ / ابراهيم علي بهاء الدين سرحان باستقالته من مجلس ادارة الصندوق في سبتمبر 

 أهم قرارات مجلس الادارة

 2024المـالية الربع سنوية والسنوية للصندوق وتقرير مراقبي الحسابات عليها خلال العامالمالي  اعتماد القوائم   •

 اعتماد توصيات اللجان المنبثقة من مجلس ادارة الصندوق .  •

  2024اعتماد التقارير الربع سنوية الخاصة بادارة استثمارات الصندوق واعتماد الموازنة السنوية للايراداتلعام   •

 والإحاطة بتقارير أداء شركات ادارة المحافظ المالية (الأسهم) المملوكة للصندوق. 

مترمربع في مبنى البورصةالمصرية    2500الموافقة والتعاقد على شراء مقر للصندوق بمساحة تقدر بحوالي   •

 بالعاصمة الإدارية. 

 % عن عام 98الاحاطة بتوزيع أرباح شركة صندوق استثمار مصر والتي يملك الصندوق نسبة   •

، والموافقة على صرف ما يعادل مرتب شهرين من الراتب الاساسي للسادة ممثلي الصندوقفي    2023

 مجلس ادارة الشركة . 

جنيه مصري للشركات الاعضاء ممن ليس لديهم برنامجللرسائل النصية    000,30الموافقة على صرف مبلغ   •

 مقابل تكلفة البرنامج ومشروط بتقديمها للصندوق الفواتير التي تؤكد شرائها للبرنامج. 

الابقاء على اشتراك الصندوق في منظومة السويفت الحالية، وكذا الموافقة على زيادة تكاليفاشتراك السويفت   •

  570يورو ، بالإضافة إلى الاشتراكالشهري ويقدر بحوالي    11000بالصندوق وذلك باشتراك سنوي بمبلغ  

، وذلك لأنه يوفر اعلى معدلات    2025% ، وذلك بداية من عام 10يورو تحت العجز والزيادة فى حدود  

 السرعة و اعلى معدلات تحقيق الأمان ويتطابق مع معاييرالحوكمة 

ومركزالطوارئ   • الأساسي  للمقر   ( النارية  الحوائط   ) التكنولوجية  البنية  حماية  نظام  اسناد  على  الموافقة 

 ضريبة القيمة المضافة دولار شاملة  27,  246بمبلغ   GSSلشركة

- ✓ ✓ ✓ 

✓ ✓ ✓ ✓ 

✓ ✓ ✓ ✓ 

- ✓ ✓ ✓ 
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الموافقة على الدراسة المقدمة من إدارة التغطيات بشأن تحديد آلية تعويض مساهمي ومالكي الأوراقأو الأدوات   •

بالبورصات المصرية، و اعتماد بيان المستندات والبيانات الواجبتوافرها عند تقديم   المالية للشركات المقيدة 

 ب مبلغ التعويضلمساهمي تلك الشركات . طلب التعويض للصندوق التي تضمنتها الدراسة وكذا الية حسا

جميعإدارات   • وتشمل  التدريبية  للبرامج  تخصص  جنيه  مليون  بمبلغ  سنوية  موازنة  تخصيص  على  الموافقة 

الصندوق على اختلاف نظام عملها الفني داخل نطاق نشاط الصندوق من خلال الجهاتالمعتمدة للتدريب من  

 مجلس الادارة. 

الاحاطة والموافقة زيادة تكلفة دعم البرامج التدريبية للعاملين في الشركات الاعضاء من خلال معهدالخدمات   •

 المالية نتيجة رفع تكلفة التدريب بالمعهد . 



 

 

 اللجان المنبثقة من مجلس الإدارة 

تضم لجان مجلس إدارة الصندوق أربع لجانرئيسية  

ولكل منها اختصاصات محددة لتعزيزإشرافها على  

اللجان   وتتولىهذه  بالصندوق  التنفيذية  العمليات 

مختلف   توصياتبشأن  وتقديم  مراجعة  مسؤولية 

ب العمليات  إدارة  جوانب  فيذلك  بما  الصندوق 

المخاطر والمراجعة الداخلية علاوةعلى ذلك يتولى  

 رؤساء هذه اللجان مسؤولية نقل 

 الوقائع التي تمت مناقشتها في اجتماعات لجانهم 

المعنية إلى مجلس إدارة الصندوق حيث تتضمنآلية  

تقديم التقارير التي تقوم بها اللجان أن يكونمجلس  

 الإدارة على علم تام بقراراتها وتوصياتها. 

 لجنة الاستثمار  – 1

الاستثمار    اختصاصها:  إدارة  مع  بالتنسيق  الصندوق  موارد  استثمار  خطط  تنفيذ  ومتابعة  باقتراح  اللجنة  تختص 

 بالصندوقوالإدارة التنفيذية للعرض على مجلس إدارة الصندوق. 

 اجتماعات لجنة الاستثمار
 أعضاء لجنة الاستثمار

2024/8/11 2024/4/21 

  

 السيد الأستاذ / محمود منتصر إبراهيم السيد

  

 السيدة الأستاذة / مهتاب عادل محمد لبيب 

  

 السيدة الأستاذة/ هبة الله عمر الصيرفى 

✓ ✓ 

✓ ✓ 

✓ ✓ 

 اللجنة  

 الاستشارية

 لجنة   المخاطر

 لجنة   المراجعة  
 والحوكمة  

 لجنة   الاستثمار



 

 

الإستثمارى   العمل  المعاييروضوابط  وتحديد  الإستثمارية  النواحى  كافة  فى  مسؤليته  أداء  فى  الادارة  مجلس  مساعدة 

 بهدفتحقيق أفضل النتائج والتأكد من الإلتزام بلائحة السياسات الاستثمارية المعتمدة. 
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 2 لجنة المراجعة والحوكمة –

تختص اللجنة بأعمال المراجعة والحوكمة وذلك طبقا لقواعد حوكمة الشركات التيتضمنها    اختصاصها :

 . 2020لسنة  100قرار مجلس إدارة الهيئة العامة للرقابة المالية رقم 

 دراسة نظام وخطة الرقابه الداخليه وابداء رأيها وتوصياتها بشأنها •

 الداخلية والاجراءات التصحيحية لها. دراسة تقاريرإدارة المراجعة  •

 دراسة القوائم المالية قبل عرضها على مجلس الادارة وتقديم ملاحظاتها وتوصياتها بشأنها.  •

 دراسة ملاحظات مراقبا الحسابات. •

 رصد تنفيذ التوصيات واتخاذ الاجراءات التصحيحية .  •

 التحقق من توافر أنظمة لوائح وسياسات لتحديد الإختصاصات والمسؤليات. •

  

 السيدة الأستاذة / نيفين بهاء الدين أحمد طاهر

 السيدة الأستاذة / زينب خليل اسحاق  ✓ ✓

✓ ✓ 



 

 

 اجتماعات لجنة المراجعة والحوكمة 

 أعضاء لجنة المراجعة والحوكمة 

2024/8/18 2024/5/1 2024/4/18 

   

 السيد الأستاذ / ضياء الدين محمد رضا

   

 السيدة الأستاذة / سها سليمان حسين 

   

 الأستاذة / زينب خليل اسحاق السيدة 
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 3 لجنة المخاطر  –

تختص اللجنة بأعمال لجنة المخاطر وذلك طبقا لقواعد حوكمة الشركاتالذي   اختصاصها :

 . 2020لسنة  100تضمنها قرار مجلس إدارة الهيئة العامة للرقابة المالية رقم 

الاطارالعام لإدارة المخاطر بالصندوق والتىتشمل  تهدف اللجنة الى الرقابة والاشراف على 

 الاستثمار التشغيل والسوق والسيولة أو المخاطر الأخرى باختلاف انواعها.

 اجتماعات لجنة المخاطر 
 أعضاء لجنة المخاطر 

2024/8/21 

 

 السيد الأستاذ / ضياء الدين محمد رضا

 

 بهاء الدين سرحان السيد الأستاذ /إبراهيم على 

 

 السيدة الأستاذة / نيفين بهاء الدين أحمد طاهر

 

 السيدة الأستاذة / مهتاب عادل محمد لبيب 

 

 السيدة الأستاذة / دينا عبد اللطيف يوسف 

✓ ✓ ✓ 

- ✓ ✓ 

✓ ✓ ✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

- 
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 4 اللجنة الاستشارية  –

لأعضاء الصندوق تختص اللجنة بوضع معايير وشروط صرف الدعم المقرر اختصاصها: 

والنظمام  2019) لسمنة 2339وذلك في ضوء قرار رئيس مجلس الوزراء رقمم (

 . 2021) لسنة 32الأساسمي الصادر بقرار مجلس إدارة الهيئة العامة للرقابة المالية رقم (

اجتماعات اللجنة 

 الاستشارية 
 أعضاء اللجنة الاستشارية 

2024/5/27 
 

 عضو اللجنة 

 

 

 السيد الأستاذ / ضياء الدين محمد رضا 

 

 

 

 

 

 السيدة الأستاذة / زينب خليل اسحاق 

 

 

 السيدة الأستاذة / دينا عبد اللطيف يوسف 

 
 عضو مجلس إدارة الصندوق 

 (ممثلاً عن المستثمرين) 
 السيدة الأستاذة / سها سليمان حسين 

 
 نائب رئيس قطاع العضوية 

 (عضو ممثلاً عن البورصة المصرية)
 أحمد نبيل بركات السيد الأستاذ/ 

 
 ات للشبكات وأمن المعلومات  3رئيس قطاع تكنولوجيا المعلوم 

 (عضو ممثلاً عن البورصة المصرية)
 السيد المهندس/ أحمد عطية مصطفي

 
 مدير إدارة الرقابة على الجهات الأعضاء  

 (عضو ممثلاً عن البورصة المصرية)
 السيد الأستاذ/ عماد شكري أحمد 

 صفته

 عضو   مجلس   إدارة   الصندوق   - رئيس   اللجنة   ✓

 ) من   ذوي   الخبرة (

   مجلس   إدارة   الصندوق   عضو ✓

 م م ث لا   ع ن   ا ل ش ر ك ا ت   ا ل م ق ي د   ل ه ا   أ و ر ا ق   أ و   أ د و ا ت   م ا ل ي ة   ب ا ل ب و ر ص ا ت  

 ) المصرية

 2024 في تقدم   بإستقالته     سبتمبر   *

 إبراهيم   على   بهاء   الدين   / السيد   الأستاذ   *

 سرحان

 عضو   مجلس   إدارة   الصندوق ✓

 م م ث لا   ع ن   ا ل ش ر ك ا ت   ا ل ع ا م ل ة   ف ي   م ج ا ل   ا لأ و ر ا ق   و ا لأ د و ا ت   ا ل م ا ل ي ة    م ن   (

 ) غير   شركات   السمسرة

 عضو   مجلس   إدارة   الصندوق ✓

 م م ث لا   ع ن   ا ل ش ر ك ا ت   ا ل ع ا م ل ة   ف ي   م ج ا ل   ا لأ و ر ا ق   و ا لأ د و ا ت   ا ل م ا ل ي ة    م ن   (

 ) غير   شركات   السمسرة

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 



 

 

تهممدف اللجنممة الممى دراسممة أوجممه الممدعم المختلفممة والمتنوعممة لخدمممة 

الشممركات الأعضمماء بالصندوق واقتراح الدورات التدريبية التى يمكن تقديمها لرفع  

 كفاءتهم
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تقرير السادة مراقبي الحسابات والقوائم المالية للصندوق في  

 2024ديسمبر 31
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أهم المؤشرات المالية في  

2024 

 إجمالي مساهمات العضوية والدورية للاعضاء 

مليون 119.35

 جنيه مصري 

 إجمالي الأصول المتداولة

6.463 

 مليار جنيه مصري

 

 إجمالي المصروفات العمومية والادارية

63.517 

 جنيه مصري مليون 

 اجمالي إيرادات النشاط 

1.156 

 مليار جنيه مصري

 

 صافي أصول الصندوق 

6.500 

 مليار جنيه مصري

 صافي أرباح الصندوق 

1.118 

 مليار جنيه مصري

 

73.30 % 27.85 % 

23.89 % 30 %. 

31.43 % 60.36 % 
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 الصندوقالعضوية تقارير نشاط إدارات 

في  للصندوق  التنفيذية  الادارة  استراتيجية  تحقيق  في  العضوية  ادارة  تساهم 

تتولى  كما   ، الصندوق  موارد  لتعظيم  والدورية  العضوية  الاعضاء  تحصيلمساهمات 

الإدارات  وامداد  الصندوق  أعضاء  من  فئة  بكل  الخاصة  بالبيانات  مهمةالاحتفاظ 

الصندوق   إليهم  المختلفةداخل  منوط  هو  بما  القيام  لهم  ليتسنى  بهم  الخاصة  بالمعلومات 

الى   ليصلوا  الصندوق  اعضاء  الشركات  زادعدد  قد  و   . شركة   502منمسؤوليات 

بـ    2024فيديسمبر ديسمبر    437مقارن  في  اجمالي   2023شركة  بلغ  كما   ،

عام   الدورية خلال  والاشتراكات  جنيه    254,351,119  مبلغ  2024مساهماتالعضوية 

 جنيه مصري.  637,870,68 بمبلغ 2023مصريمقارن بعام 
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 ي ف والتسوية للمقاصة مصر شركة
 والإيداع المالية الأوراق معاملات

 المركزي والقيد
 شركة 1

 استثمار صناديق إدارة شركات
 شركة 46 المحافظ وإدارة وتكوين

 الأوراق في السمسرة شركات
 شركة 135 المالية

 والوساطة التعامل شركات
 شركة 2 السندات في والسمسرة

   الحفظ أمناء
 شركة 60

 أدوات أو أوراق لها مقيد شركات
 شركة 258 المصرية بالبورصات مالية

 من الصندوق   اعضاء     فئة   كل   نسبة مساهمة   2024   ديسمبر 31     بيان   أعضاء   الصندوق في

 2024 المحصلة   الموارد   في   خلال  

 ي     ف   مقيدة شركات
 البورصة  
 المصرية

1.40 % 

 مار   استث صناديق  
 وادارة   محافظ

2.91 % 

 شركة   مصر  
 للمقاصة

2.16 % 

 الحفظ   امناء
3.22 % 

 شركات  
 السمسرة

90.31 % 



 

 

 التوعية 

 تعتبر ادارة التوعية أداة الصندوق 

لحماية المستثمرين والمتعاملينفي سوق أوراق 

المال المصريمن خلال عدد من المجالات 

التيتوفر البيئة الاستثمارية الصحيةللتداول في 

البورصات المصرية،حيث ساهم الصندوق  

 معهد مع بالتعاون 2024خلال عام

 للهيئة التابع  المالية  الخدمات 

العامة للرقابة المالية في تدريبورفع كفاءة عدد  

في العاملين متدربمن 347

الشركاتالاعضاء في مختلف  

البرامجالتدريبية المتخصصة في مجالانشطة

 . 2024المصريخلال عام  المال  سوق 

 اعضاء دعم  الى بالاضافة

الصندوق من شركات السمسرةفي تحمل جزء 

للسادة  المرسلة  الرسائلالنصية  تكلفة  من 

 السابقة لهم.عملائهمبهدف تحقيق الوقاية 

 

تحمل الصندوق جزء من تكلفة 

 ارسال  

الرسائل النصية لعملاء شركات 

 السمسرة 

  31اعضاء الصندوق (عدد 

 شركة ) بمبلغ 

 جنيه مصري  567,300

كما ساهم الصندوق في تحمل  

 جزء من تكلفة  

 من   تكلفة   دعم   جزء  
 البرامج   التدريبية  
   بالشركات   للعاملين
   الصندوق اعضاء  

   مليون 1.8   بمبلغ
 مصري   جنيه

 الجلسة   ذات

 متدرب 88

   الحفظ   أمناء

 متدرب 26

 العمليات  
 المتخصصة

 متدرب 17

   عمليات   مدير

   المكتب
 29 الخلفي  

 متدرب

 إدارة  
 المخاطر

 متدرب 24

 الاموال غسل  

 متدرب   89

   مدير   الحساب

 متدرب   74



 

 

 برامج الرسائل النصية لشركات السمسرة  

جنيه   30,000شركة) بمبلغ  1(عدد 

 مصري. 
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 التغطيات

 الهدف الأساسي من إنشاء الصندوق هو حماية وتغطية الخسارة المالية الفعلية لعملاء 

 الأعضاء ضد المخاطر غير التجارية والناشئة عن نشاط العضو في الأوراق المالية

الصندوق  إنشاء  بقرار  المبينة  الحدود  في  وذلك  المصرية  البورصات  في  المقيدة 

تعويض   لكيفية  ألية  بوضع  التغطيات  بإدارة  العمل  فريق  قام  وقد  وإعادةتنظيمه. 

والمستندات  المصرية  بالبورصة  ماليه  وأدوات  أوراق  لها  المقيد  مساهميالشركات 

كما قامت لجنة فحص ودراسة الشكاوى    والبياناتالمطلوب تقديمها في شكوى عملائهم،

من  العديد  وفحص  بدراسة  والقانونية  التغطيات  بإدارات  العاملين  بعض  المشكلةمن 

 -شكاوىعملاء الشركات الاعضاء ومنهم ما يلي :

 اسم الشركة  عدد الحالات  حالة الشكوى  قيمة التعويض 

  جنيه مصري  100,000

 

 شركة الجزيرة 

  جنيه مصري   5,888.32

 

 شركة القاهرة الوطنية 

    

   

 التجاري الدولي 

 اتش ايه  1 مرفوضة  -

1 

1 

 الشروق 1 مرفوضة -

 1 مرفوضة -



 

 

 شركات عاملة في مجال الأوراق الماليه (تداول أوراق ماليه) – 1

 شركه مقيد لها أوراق أو ادوات ماليه في البورصات المصرية - 2
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 اسم الشركة  عدد الحالات  حالة الشكوى  قيمة التعويض 

 

ارجاء البت لحين اعتماد الية  

  التعويض 
 فاروتك لأنظمة التحكم و الاتصالات 

 

 البت لحين صدور حكم  ارجاء 

نهائي في الدعوى الجنائيةضد 

 الشركة

 ثقه لإدارة الاعمال و التنمية  

 

 ارجاء البت لحين صدور حكم  

نهائي في الدعوى الجنائيةضد 

 الشركه

 مجموعة السلام القابضة  

- 1 

- 3 

- 1 



 

 

 التمويل والاستثمار 

الاستثمار بالصندوق إلى تعظيمالأرباح  تهدف إدارة 

  والإستغلال الأمثل لكل المواردالمتاحة وتحقيق

الربحيةوالسيولة من خلال التوظيف   بين  التوازن 

الأمثل للمواردبأقل مخاطر ممكنه في ظل  

والخطة  السياسةالاستثمارية 

الاستثماريةالموضوعة من قبل إدارة   

الاستثمار والمعتمدة  الاستثمار تحتإشراف لجنة 

 منمجلس إدارة الصندوق. 

حوالي الصندوق  استثمارات  حجم    543.6تبلغ 

 31مليار جنيه مصري في 

الادواتالاستثمارية    2024ديسمبر   على  موزعة 

تبلغ    المختلفة استثمار  الادارةعوائد  حققت  وقد 

عام    154.1 خلال  تقريبا  جنيهمصري  مليار 

2024 

نسبة العائد المحقق من كل أداة الى اجمالي العوائد الاستثمارية   نسب توزيع استثمارات الصندوق في الادوات 

 2024ديسمبر   31في  2024ديسمبر  31المختلفة في 

 
 نتائج الأعمال   بيان

القيمة بالدولار  

 الأمريكي 
القيمة بالجنيه  

 المصري 

24,065,052$ 
 

اجمالى الأموال المستثمرة  

 1/2024/1في 

$1,677,405 

 

العائد على  

الاستثماراتخلال  

 العام 

 %22.62 
 متوسط العائد على  

 الاستثمارات خلال العام 

 

 

 جنيه  1,154,537,027

 

2024 

4,727,117,120 

 جنيه

1,069,358,392 

 جنيه

% 6.97 

 ل   سعر   تقييم   الدولار   مقاب 50.78

 الجنيه

 إجمالي   العوائد   بالمعادل  

 بالجنيه
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 العمليات والعلاقات البنكية 

والبنوك  المستثمر  حماية  صندوق  بين  الرابط  هي  البنكية  والعلاقات  المصرفية  العمليات  إدارة 

من   الصادرة  السويفت  برنامج  عبر  المصرفية  والتحويلات  الإستثمار  عمليات  جميع  وتقومبتنفيذ 

والمالية. بالإضافة الى تحصيل الكوبونات الخاصة بسندات الخزانة بالجنيه  ادارتيالتمويل والاستثمار،  

 ،ومخاطبة والرد على البنوك فيما يخص تحديث البيانات الخاصة بالصندوق . 

حوالي   بتسوية  الادارة  عام    1276قامت  خلال  استثمار  عملية    816منهم    2024عملية 

من   يقرب  وما  المصري  بالجنيه  الاستثمارات   480علىالاستثمارات  على  تسوية  عملية 

 بالدولارالامريكي وتسجيلهم على النظم الألية الخاصة بالادارة .

 الموارد البشرية

دارة الموارد البشرية المسؤولة عن إدارة القوى العاملة وسياسات الصندوق ، بما في ذلك تعيينالعاملين  إ

 والتعاقد معهم، والإعداد، والتدريب، وتقييم الأداء، وإقتراح المزايا والمكافأت.

 ما يلي:   2024ومن انشطة الادارة خلال عام 

الاستقطاب والتعيين : تم تعيين نائب لمدير ادارة المخاطر بعد استيفاء جميع الشروطوالاجراءت    – 1

 المدونة بلائحة شئون العاملين بالصندوق. 

   بنكية   ودائع
 وصناديق  
 ة   استثمار   نقدي

 بالجنيه
1.06 % 

 صندوق  
   مصر   استثمار

 المستقبل  
0.67 % 

   محافظ
   استثمارات

 م   الاسه مالية   في
4.31 % 

   اذون خزانة  
24.98 % 

 خزانة سندات     
 بالجنيه  

9.11 % 

 بنكية   ودائع  
   مقومة   بالدولار

 بالجنيه
1.22 % 

   بالدولار خزانة   سندات  
 مقومة   بالجنيه  

8.66 % 

 إجمالى  
   الاستثمارات

 بالجنيه
50.00 % 

 جارية   حسابات
 بنكية   وودائع

 بالجنيه
0.68 % 

 صناديق  
 ة نقدي استثمار  
0.05 % 

 محافظ  
 وصناديق  
 اوراق   مالية

10.34 % 

 خزانة   اذون
65.39 % 

    خزانة   سندات
 بالجنيه
16.17 % 

 ودائع   بنكية  
 بالدولار   مقومة  

 بالجنيه
0.73 % 

 خزانة     سندات
 بالدولار     مقومة

 بالجنيه
6.64 % 



 

 

الترقيات : فى هذا الصدد تواصلت إدارة الموارد البشرية مع المعهد المصرفي لعقد لقاءتعريفي    – 2

على نظام الاختبارات التي سيتولى المعهد تنظيمها للعاملين وكانت هذه الاختبارات بنظاممراكز  

من    القياس وهو أسلوب تستخدمه العديد من المؤسسات لقياس قدرات وإمكانيات العاملينويتكون

 مجموعة من التدريبات التي تستخدم لقياس نقاط القوى والضعف لدى العاملين. 

تم عمل اختبارات مراكز القياس للمرشحين للترقي وتمت ترقية العاملين وفقا لنتائج مراكزالقياس  

 . ومتوسطات التقييمات السنوية

 التدريب :  – 3

عقد   • و    12تم  المالية  الرقابة  بهيئة  المعتمد  المديرين  مركز  مع  بالتعاون  تدريبي  برنامج 

المصري   لعدد  المعهدالمصرفي  مختلفة  موضوعات  في  العاملين   51تدريبية  السادة  من 

 ساعه تدريبة.  938وعددساعات اجماليه 

سبتمبر • شهر  في  السنوية  التدريب  خطة  عرض  المهارات   2024تم  على  للتدريب 

 . 2025عدد ساعات تدريبية حتى نهاية عام  4000السلوكيةوالقيادية و الفنية بأجمالي 

 السنوي :تقييم الاداء  – 4

تم انشاء دليل سياسات وإجراءات نظام اداره الأداء الخاص بالصندوق بعد اعتماده من   •

 لجنةشئون العاملين . 

 يتضمن الإجراءات و المسئوليات و أساليب التقييم السنوي والمعاير الخاصة بكل تقييم.  •

والتأمين    –  5 واجازات  اجور  من  العاملين  تخص  التي  الأخري  الاعمال  جميع  الى  بالاضافة 

 الطبيللعاملين و أسرهم.
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 النظم والمعلومات

، وكانتبمثابة تحديات  2024  تم تحديد مجموعة من الأهداف الرئيسية لعام

لفريق العمل، حيث تشمل هذه الأهداف تعزيز أداءالنظم، تحسين أداء 

التركيز على تحقيق   المستخدمين. وقدتم  التحتية، وتعزيز تجربة  البنية 

 الأهداف بفعالية وفي الوقت المحدد. هذه 

 2024الإنجازات الرئيسية خلال عام 

 تطوير البنية التحتية: - 1
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تم توسيع وتحسين البنية التحتية لتلبية احتياجات النمو وتحسين أداء الأنظمة. كما تم تحسين إدارةالبيانات 

 والاستجابة السريعة للاحتياجات التكنولوجية التي تتمثل في الاتي: 

 متضمنة التالي:  EGITالانتهاء من تهيئة البنية التحتية بمركز معلومات شركة •

 ". Serversالخوادم " •

 ". Storagesوحدات التخزين" •

 ". Data Domainخادم النسخ الاحتياطية "  •

 ". Switchesمقسمات الشبكة " •

 ". ESXIبرنامج إدارة الخوادم الافتراضية " •

". (وفقا لمتطلباتالهيئة  VEEAMالنسخ الاحتياطية ومركز الطوارئ "الانتهاء من تهيئة برنامج إدارة  •

 العامة للرقابة المالية)

الانتهاء من تهجير الخوادم الافتراضية والفعلية للصندوق من البيئة القديمة والمؤقتة الى البيئةالتحتية   •

 الجديدة.

خوادم الصندوق.  من على الحوسبة السحابية الى     TEA Computersتهجير نظم شركة •

 (وفقالمتطلبات الهيئة العامة للرقابة المالية)

 " للمقر الرئيسي ومقر الطوارئ.FORTIشراء حائط ناري جديد من نوع " •

الانتهاء من تهيئة الحوائط النارية الجديدة بالنسبة للمقر الرئيسي ومقر الطوارئ. (وفقا لمتطلباتالهيئة   •

 العامة للرقابة المالية)

 البدء في التعاقد على استضافة خوادم مركز الطوارئ. (وفقا لمتطلبات الهيئة العامة للرقابة المالية) •

 تطوير التطبيقات: - 2

تم تفعيل مجموعة من البرامج المتعاقد عليها وذلك لميكنة الصندوق ورفع كفاءة العمل وتحويلالصندوق  

 الي كيان بلا ورق. 

 بجميع تطبيقاته.+ECM تم تفعيل وتشغيل حزم برامج

 ". +ECM" على برنامج " KPI’sالقرب من الانتهاء تفعيل تطبيق "

 .  SAPإدارة ومتابعة مراحل مشروع تنفيذ حزم برامج 
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 القانونية 

 المستثمر بالعديد من المهام تقوم الإدارة القانونية بصندوق حماية 

أعمالوأنشطة   مخالفة  عدم  ضمان  هو  والعام  الأساسي  هدفها  والمسئوليات 

 الصندوق للقوانين واللوائح والقواعد والقرارات الصادرة بشأنه 

بالصندوق   الادارات  جميع  مع  التعاون  طريق  عن  وذلك  وتعديلاتها 

الصندوق   عن  والدفاع  منها،  يطلب  ما  جميع  فى  القانونية  وتقديمالمشورة 

يلى   وفيما  عليه  او  الصندوق  من  تقام  التي  الدعاوي  في  أمامالقضاء 

 في الأقسام التالية:  2024عرضموجز بنشاط الادارة القانونية في عام 

 القضايا  - 1

المالي   العام  خلال  القانونية  الادارة  (  2024قامت  عدد  ومتابعة  قضائية 6بمباشرة  دعاوى   (

 المختلفة بالقاهرة والإسكندرية. بالمحاكم

 العقود والاتفاقيات والبروتوكولات  - 2

المعنية   والأطراف  الصندوق  بين  تبرم  التي  المختلفة  والاتفاقيات  العقود  ومراجعة  صياغة  يتم 

حفظ   ويتم  بينهما،  فيما  المنفذة  بالأعمال  يتعلق  فيما  طرف  كل  والتزامات  حقوق  تحدد  الاخرىوالتي 

 جميعأصول العقود بالإدارة القانونية. 

حيث قامت الإدارة بإعداد ومراجعة حوالي اثنى عشر ما بين عقود وملاحق واتفاقيات خلال الفترةالمشار 

 إليها.

 التحقيقات  - 3

في ضوء ما تم إحالته من السيد/ رئيس مجلس الإدارة،وذلك   2024) لسنة  1تم اجراء تحقيق واحد رقم (

اللازمةبالجزاءات  المذكرات  اعداد  وتم  العاملين،  لأحد  المنسوبة  المخالفات  في  التحقيقات  لإجراء 

 . 2003) لسنة 12المناسبة، وفقا للائحة الجزاءات بالصندوق وقانون العمل رقم (

 الدراسات والاستشارات القانونية  - 4

تقوم الإدارة بأبداء الرأي القانوني فيما يحال إليها من السيد/ رئيس مجلس الإدارة ومجلس الإدارة أومن  

 الإدارات المختلفة بالصندوق بحسب الأحوال، كما تقوم بصفة مستمرة بإعداد الأبحاث 

 والدراسات القانونية في مجالات القانون المتنوعة المتعلقة بأعمال الصندوق، وكذلك بالاطلاع بصفة

دورية على أهم واحدث الأحكام والمواد القانونية المستحدثة أو المعدلة في القوانين ذات الصلةبأعمال  

أو   الإداراتالمختلفة  استفسارات من  اية  بالرد على  ا  ايض  القانونية  الإدارة  وتقوم  الصندوق،  ونشاط 

 العملاء أو أعضاء الصندوق. 
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 المشاركة في أعمال اللجان المنبثقة من مجلس الادارة واللجان الداخلية بالصندوق.  – 5

 الحوكمــــــــةالمخاطــــر 

 تعتبر ادارة المخاطر الادارة المسؤولة عن ضمان وجود 

 منهجية شاملة لتحديد وإدارة عوامل المخاطر المختلفة، 

مع   العوامللتتماشى  هذه  لإدارة  مناسبة  إطر  وضع  إلى  إضافة 

 . استراتيجية عمل الصندوق ومستوى المخاطرالمقبولة

وتجنب انواعالمخاطر تختص ادارة المخاطر بوضع السياسات والاجراءات اللازمة لتحديد وقياس  

 التي يواجهها الصندوق. وتعد استراتيجيتها عنصرا حيويا في ضمان سلامة واستقرار 

 العمليات وتهدف استراتيجية إدارة المخاطر في الصندوق إلى توفير آلية فعاله للتعرف على جميع 

والرقابة وتقييمها  مالية غير  أم مالية كانت  سواء المخاطر  انواع 

 وأعدادالتقارير الخاصة بها. عليها 

كما تحرص الإدارة علي المتابعة المستمرة لسوق الأوراق المالية والشركات العاملة بالمجال منجانب 

 تقييم البيانات والمعلومات التي تحمل نوع من الخطر علي الاستثمار داخل السوق ويتأثر بها

 المستثمرين وذلك من خلال المتابعة والإطلاع علي العديد من النشرات والدوريات الاقتصادية 

والصحف اليومية والمواقع الإخبارية للوقوف علي الإجراءات التي تحد أو تقلل نسب المخاطرةوذلك 

 بالتواصل الدائم مع الجهات ذات الصلة. 

 المراجعة الداخلية

 إدارة المراجعة الداخلية هي إدارة مستقلة بصندوق حماية المستثمر تتبع رئيس مجلس الإدارة 
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إدارة  مهمة  بالصندوق.  والحوكمة  المراجعة  ولجنة  الإدارة  مجلس  لرئيس  تقاريرها  وتقدم 

المراجعةالداخلية بصندوق حماية المستثمرهى التحقق من صحة تطبيق سياسات وإجراءات العمل  

واتباعالأسلوب الرقابي الأمثل للتأكد من الالتزام بالقواعد والإجراءات المحددة في هذا الشأن على  

رئيس  أ و  بالصندوق  والحوكمة  المراجعة  لجنة  على  الداخلية  المراجعة  أعمال  نتائج  يتمعرض  ن 

لإزالة   اتخذت  التي  الإجراءات  ومتابعة  عدمه  من  مخالفات  أيه  هناك  كان  إذا  وعما  مجلسالادارة 

 تلكالمخالفات .

للمراجعة علي إدارات الصندوق موضح ا بها    2024تم اعداد الخطة السنوية للمراجعة الداخلية لعام  

 اهداف الخطة ونطاق ومجال المراجعة وجدول اعمال المراجعة علي الإدارات وعرضها علي 

مجلس  احاطة  وتم  للاعتماد  الإدارة  مجلس  رئيس   / الأستاذ  والسيد  الحوكمة  و  المراجعة  لجنة 

توفير  في  العليا  الإدارة  أهداف  تحقيق  إلى  الداخلية  المراجعة  خطة  وتهدف   ، بها  إدارةالصندوق 

اتباع   خلال  من  وذلك  عملياته  وتحسين  للصندوق  قيمة  إضافة  بهدف  وموضوعية  تأكيداتمستقلة 

وفقا أسلوب  والحوكمة  والرقابة  المخاطر  إدارة  عمليات  فاعلية  وتحسين  لتقييم  منظم  منهجي 

 لمعاييرالمراجعة وميثاق اخلاقيات المهنة . 

تنفيذ ا للخطة المعتمدة والتي بموجبها تمارس الإدارة أعمالها الممثلة في تقييم مستقل لأنشطةالصندوق  

المختلفة من خلال فحص واختبار كافة نظم الرقابة الداخلية بإدارات الصندوق للتأكد منفاعليتها وكذا 

 2024م دراسة و تحليل المخاطر لتجنبها أو تلافيها تم تنفيذ خطة المراجعة لعا

 بالكامل ومراجعة جميع ادارات الصندوق بتطبيق مجموعة من معايير المراجعة الدولية والمصرية 

لنظام المراجعة الداخلية وفي ضوء القوانين واللوائح الخاصة بالصندوق و وفقا لدليل اجراءاتالعمل  

الخاص بكل ادارة وتم اخذ عينات من ما تقوم به الادارات من اعمالها في فترات (عشوائيةو مختاره) 

الكافي لإبداء   التأكيد  تحقق  التي  والملائمة  الكافية  الأدلة  توفير  بهدف  كفاءة وذلك  الرأي حولمدى 

وفعالية النظام الرقابي بالإدارات ومدى توافق نظم العمل المتبعة مع الأهداف المرجوتحقيقها ومدى 

 .توافقها مع المحددات القانونية والزمنية للصندوق ككل
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